
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ 
 

КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД  
«ЦЕНТР НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ  

БІЛОЗІРСЬКОЇ СІЛЬСЬКОЇ РАДИ ЧЕРКАСЬКОГО РАЙОНУ 
ЧЕРКАСЬКОЇ ОБЛАСТІ» 

Фактична адреса: с. Білозір’я вул. Лесі Українки, 3а 

Юридична адреса: с.Білозір’я вул.Незалежності, 168 

Електронна пошта: 40394168@ukr.net 

Контактний номер телефону: 093-323-45-51 

Прийомні години:  
понеділок-п’ятниця 8:00-16:15 обідня перерва  13:00-13:30 

субота, неділя – вихідний 

 

Назва 
соціальної 
послуги 

СОЦІАЛЬНА ІНТЕГРАЦІЯ ТА 
РЕІНТЕГРАЦІЯ 

Зміст послуги - розвиток, формування та підтримка соціальних 
навичок;  
- допомога в оформленні документів;  
- сприяння в отриманні реєстрації місця 
проживання/ перебування; сприяння в 
працевлаштуванні тощо;  
- корекція поведінки в повсякденному житті; 
надання психологічної підтримки; допомога у 
зміцненні/відновленні родинних та суспільно 
корисних зв’язків;  
- надання допомоги випускникам інтернатних 
закладів (установ), спрямований на розвиток 
соціальної компетентності, сприяння реалізації 
особистісного потенціалу в період переходу до 
самостійного життя, мінімізацію ризиків 
потрапляння у складні життєві обставини. 

Форма надання 
соціальної 
послуги 

протягом робочого часу:  
- в приміщенні ЦНСП;  

- за місцем проживання/перебування отримувача 
соціальної послуги. 

Термін надання 
соціальної 

тимчасово відповідно до законодавства та 
індивідуального плану. 
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послуги 

Соціальні групи - внутрішньо переміщені особи; 
- особи, постраждалі від торгівлі людьми; 
- бездомні особи; 
- біженці; 
- шукачі притулку; 
- національні меншини; 
- діти та особи, які перебувають / перебували в 
спеціалізованих або інтернатних закладах. 

Умови надання 
соціальної 
послуги 

Безоплатно 

Документи, 
необхідні для 
отримання 
соціальної 
послуги 

- звернення (заява) отримувача соціальної 
послуги до відділу з питань соціального захисту 
населення виконавчого комітету Білозірської 
сільської ради або безпосередньо до ЦНСП; 
- отримання повідомлення/інформації від 
громадян; 

- копія паспорта громадянина України або 
іншого документа, що посвідчує особу, яка 
потребує надання соціальних послуг; 
- акт оцінювання потреб особи / сім'ї у 
соціальних послугах (за наявності). 
Важливо: це не вичерпний список, повний 
пакет документів формується на основі потреб 
конкретної особи або сім’ї. 

Правові 
підстави для 
надання 
соціальної 
послуги 

- Закон України «Про соціальні послуги» 

- Постанова Кабінету Міністрів України від 
14.01.2026р. №64 «Деякі питання організації 
надання соціальних послуг» 

- Наказ Мінсоцполітики від 19.09.2013р. 
№596 «Про затвердження Державного стандарту 
соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних 
осіб» 

- Наказ Мінсоцполітики від 26.09.2016р. 
№1067 «Наказ Мінсоцполітики від 19.09.2013р. 
№596 «Про затвердження Державного стандарту 
соціальної інтеграції та реінтеграції бездомних 
осіб» 
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- Стандарт надання послуг із соціальної 
інтеграції та реінтеграції осіб, які постраждали 
від торгівлі людьми, затверджений наказом 
Міністерства соціальної політики України від 
30.07.2013 № 458; 
- Стандарт надання соціальних послуг із 
соціальної інтеграції та реінтеграції дітей, які 
постраждали від торгівлі людьми, затверджений 
наказом Міністерства соціальної політики 
України від 30.07.2013 № 458; 
- Положення комунального закладу «Центр 
надання соціальних послуг Білозірської 
сільської ради Черкаського району Черкаської 
області». 

Підстави для 
відмови у 
наданні 
соціальної 
послуги 

- відмова отримувача соціальної послуги від 
отримання соціальної послуги; 
- наявність медичних протипоказань для 
надання соціальної послуги, 
- закінчення строку дії договору про надання 
соціальної послуги щодо соціальної інтеграції та 
реінтеграції бездомних осіб, яке поставило під 
загрозу життя чи здоров`я інших отримувачів 
соціальної послуги чи надавачів соціальної 
послуги (насилля, агресивна поведінка, 
збереження зброї чи наркотичних речовин, 
заборонених законодавством, гострий психічний 
розлад тощо); 
- зміна місця проживання отримувача соціальної 
послуги; 
- направлення отримувача соціальної послуги до 
стаціонарної   інтернатної установи або закладу, 
інших установ або закладів постійного 

проживання; 
- отримання житла, яке отримувач соціальної 
послуги може використовувати для проживання 
і в якому може зареєструвати своє місце 
проживання/перебування; 
- смерть отримувача соціальної послуги. 

 


