
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ 
 

КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД  
«ЦЕНТР НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ  

БІЛОЗІРСЬКОЇ СІЛЬСЬКОЇ РАДИ ЧЕРКАСЬКОГО РАЙОНУ 
ЧЕРКАСЬКОЇ ОБЛАСТІ» 

Фактична адреса: с. Білозір’я вул. Лесі Українки, 3а 

Юридична адреса: с.Білозір’я вул.Незалежності, 168 

Електронна пошта: 40394168@ukr.net 

Контактний номер телефону: 093-323-45-51 

Прийомні години:  
понеділок-п’ятниця 8:00-16:15 обідня перерва  13:00-13:30 

субота, неділя – вихідний 

 

Назва 
соціальної 
послуги 

СОЦІАЛЬНА АДАПТАЦІЯ ВЕТЕРАНІВ 
ВІЙНИ ТА ЧЛЕНІВ ЇХНІХ СІМЕЙ 

Зміст послуги комплекс заходів, спрямованих на: 

забезпечення соціальної профілактики та 
соціальної підтримки, збереження та 
відновлення соціальних і сімейних зв’язків 
ветеранів війни та членів їхніх сімей, 
 запобігання потраплянню в складні життєві 
обставини сімей ветеранів війни,  
пристосування до змінених умов соціального 
середовища, спрямованих для усунення / 
пристосування обмежень життєдіяльності для 
підтримки соціальної незалежності,  
збереження та продовження їхньої соціальної 
активності,  
забезпечення можливостей для подальшого 
планування особистого життя та професійного 
розвитку, що складається із двох етапів, перший 
етап надається в рекреаційному закладі, другий 
етап - індивідуальна соціальна адаптація, яка 
надається за задекларованим / зареєстрованим 
місцем проживання (перебування) ветеранів 
війни та членів їхніх сімей. 

 

mailto:40394168@ukr.net


2 

 

Форма надання 
соціальної 
послуги 

- за місцем проживання / перебування 
отримувача соціальної послуги (вдома); 

- у приміщенні ЦНСП; 

- в рекреаційному закладі. 
 

Термін надання 
соціальної 
послуги 

Тимчасово, з урахуванням індивідуальних 
потреб отримувача соціальної послуги. 

  

Соціальні групи ветерани війни та члени їхніх сімей 

 

Умови надання 
соціальної 
послуги 

Безоплатно 

Документи, 
необхідні для 
отримання 
соціальної 
послуги 

- заява про надання соціальних послуг від 
отримувача соціальної послуги до спеціаліста 
відділу соціального захисту населення 
виконавчого комітету Білозірської сільської 
ради; 
- заява в електронній формі через Єдиний 
державний вебпортал електронних послуг 
(«Портал Дія»), електронну систему чи іншу 
інтегровану з ними інформаційну систему. 
Важливо: це не вичерпний список, повний 
пакет документів формується на основі потреб 
конкретної особи або сім’ї. 

Правові 
підстави для 
надання 
соціальної 
послуги 

- Закон України «Про соціальні послуги» 

- Постанова Кабінету Міністрів України від 
14.01.2026р. №64 «Деякі питання організації 
надання соціальних послуг» 

- Наказ Мінсоцполітики від 11.04.2024р. 
№175-Н «Про затвердження Державного 
стандарту соціальної послуги соціальної 
адаптації ветеранів війни та членів їхніх сімей та 
внесення зміни до Класифікатора соціальних 
послуг» 

- Положення комунального закладу «Центр 
надання соціальних послуг Білозірської 
сільської ради Черкаського району Черкаської 
області» 
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Підстави для 
відмови у 
наданні 
соціальної 
послуги 

- відсутність потреби у соціальних послугах за 
результатами оцінювання потреб; 
- ненадання надавачем тих соціальних послуг, 
яких потребує особа; 
- за наявних ресурсів нездатність надавача 
задовольнити індивідуальні потреби отримувача 
соціальної послуги (відсутність кваліфікованих 
спеціалістів, матеріальної бази, наявність у 
отримувача соціальної послуги розладу психіки 
та/або поведінки, стану гострого алкогольного 
та/або наркотичного сп'яніння, ознак гострого 
захворювання). 

 
 


